
 

 

Customer Advisory (04/26) 

 

 

Dear Valued Customers,   الأعزاء،  عملاؤنا 
As part of our continued commitment to enhancing the 
quality of services provided, we wish to formally notify you 
that the Port of Salalah has commenced offering luxury 
vehicle transportation services for crew changes. 
 
During the submission of the request to the Port of Salalah, 
the customer must complete the required request form and 
attach it to the email (attached). 
 
To arrange this service, kindly submit your request to the 
Port Control Department via email 
portcontrol@salalahport.com , no less than 24 hours in 
advance. 
 
in the case of any delay of the vessel or if the vessel arrives 
earlier than scheduled, the vessel operator must update the 
supplier through the contact numbers provided below. 
Telephone Number & Name: 
1 Mr.Suhail 95144111 
2 Mr.Ibrahim 99581706 
3 Mr.72423004 
 
Please be advised that the service will be offered free of 
charge for the remainder of the current month. Beginning 1 
March 2026, a service fee of 30 Omani Riyals will be 
applicable. 
 
The service provides premium vehicles with seating 
capacities ranging from 5 to 10 passengers, ensuring 
comfort and convenience for your crew movements. 
We also draw your attention to the following cancellation 
policy: 
 

• Cancellations submitted at least 24 hours prior to 
the scheduled service time will not incur any 
charges. 

• Cancellations submitted within 24 hours of the 
scheduled service time will be subject to the full 
applicable fee. 

 
For further information or assistance, please contact the 
Port Control Department at  
 
 (+968 23220423). 
 
We appreciate your cooperation and remain committed to 
serving you with the highest standards of professionalism. 
 
Best regards, 
Customer Care team 

ا       نا إ لا    ر تتتتتتتم   ز يسرّن  إماغنا، سمتتتتتتت  امنا المستتتتتتتسم   سوستتتتتتتنا ز ي إطار الت 
ز
ف

 .ميناء صلالة قإ  إأ  سقإي   إمة نقل فا  ن لسغيتا أطق  السفن
 
 
 

أثناء غقإي  الطلب إلى ميناء صتتتتتتتتتتتتتلالة، يإب عل الوم ل إطما  نمسر   الطلب  
ي 
ونز يإ الإلكت   .م فق() المطلسرب وإرفاقه  التر

 
يتإ   غيتب ذت ا المتإمتة،   رر إر تتتتتتتتتتتتتتا  طلة   إلى إّارن م اقةتة المينتاء عتر التر لت 

 : ي
ونز  الإلكت 

portcontrol@salalahport.com اعة عل الأقل.  24، قةل  
 
 
 

ي حا  غ    الستتتتتتتتتتتفينة أو وصتتتتتتتتتتتسرليا قةل المسرعإ الموإّ، يإب عل م تتتتتتتتتتتغل  
ز
ف

 السفينة إ لاغ المسررّ عتر أرقام الاغصا  المسرضوة أّناا. 
 : الا   رق  الياغف

 95144111الس إ  ي ل  1
 99581706الس إ إ  اذ    2
 72423004الس إن زينة  3
 
 

  1  رر الول      المإمة  تتتتتتتتتتس سر  مإان ة حذ  نياية ذ ا ال تتتتتتتتتتي . ا سإاء  من 
ا.  30،  يس  غطبيق ر سرم  إمة قإرذا  2026مارس    عمان  

 
 ريالً

 
 
 

ركتاب، ممتا ينتتتتتتتتتتتتتتمن راحتة   10إلى  5غسرف  المتإمتة  تتتتتتتتتتتتتت تارا  فتا  ن غ ستتتتتتتتتتتتتت  من  
 و يسرلة غنقلا  أطقم  . 

 كما نلفت ان ةاذ   إلى   ا ة الإلغاء السال ة: 
 
 
 

ي غس  قةل 
ف ض أي ر تتتتتتتتسرم عل عمل ا  الإلغاء الذ 

ُ
 تتتتتتتتاعة عل الأقل    24• لا غ

 من مسرعإ المإمة الموإّ. 
 

ي غس   لا  
 تتتاعة من مسرعإ المإمة الموإّ   24• غمنتتت  عمل ا  الإلغاء الذ 

 لل  سرم الكاملة المطةقة. 
 
 

للمزيإ من المولسرما  أو المستتتتاعإن،   رر الاغصتتتتا   قستتتت  م اقةة المسرانز  عل  
 ال ق : 

 
+(968  23220423 .) 
 

امنا  سقإي  أفنتتتتتتتل المإما  لك    عل موا تا   ز ن تتتتتتت   لك  غواون  ، ون زإ الت 
اف ة.   الاحت 

 
 م  غو ا ,

  إمة الوملاء فريق 
 
 
 

mailto:portcontrol@salalahport.com

